
Bijlage 7- inspanningsverplichting maatschappelijke waarde 
 
In deze bijlage geeft Opdrachtgever aan op welke wijze de inspanningsverplichting maatschappelijke 
waarde wordt ingevuld. 
  
A) Inspanningsverplichting 
Opdrachtgever heeft gekozen om in dit Contracteringsdocument maatschappelijke waarde als 
bijzondere uitvoeringsvoorwaarde op te nemen. Concreet betekent dit dat Opdrachtgever aan 
Inschrijver een inspanningsverplichting oplegt om activiteiten te ontplooien met betrekking tot het 
creëren van maatschappelijke waarde bij deze Opdracht. Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor 
het uitvoeren en (periodiek) rapporteren over de inzet.  
  
Inschrijver levert ten behoeve van deze eis een “plan van aanpak maatschappelijke waarde” in 
(maximaal 2 A4-tjes) waarin de voorgenomen activiteiten en de verdeling over de drie (3) 
onderdelen globaal zijn beschreven. Opdrachtgever toetst het plan van aanpak marginaal. Dit 
betekent dat Opdrachtgever het plan van aanpak zal beoordelen of het op voorhand aannemelijk is 
dat de eis zoals beschreven geborgd is. 
  
De activiteiten mogen in de Opdracht worden uitgevoerd maar ook in de bedrijfsvoering van 
Inschrijver. Voorwaarde is wel dat het een nieuwe, aanvullende activiteit betreft en dat deze 
activiteit alleen bij Opdrachtgever wordt opgegeven. Bestaande of al eerder uitgevoerde activiteiten 
worden niet meegenomen. Het is vrij om naar eigen inzicht een verdeling te maken tussen de 
onderdelen social return, duurzaamheid en innovatie. 
  
Opdrachtgever is zich ervan bewust dat het met het ontbreken van een volumegarantie lastig is in te 
schatten voor Inschrijver op basis van welk bedrag hij een plan van aanpak dient te maken. 
Desalniettemin wil Opdrachtgever middels deze inspanningsverplichting een reële poging wagen om 
invulling te geven aan het creëren en onderhouden van maatschappelijke waarde in relatie tot de 
opdrachtverstrekking. Inschrijver wordt verzocht haar plan qua financiële waarde af te stemmen op 
basis van historische gegevens. Indien blijkt dat er tijdens de uitvoering van de Overeenkomst blijkt 
dat Opdrachtnemer niet voldoende uitvoering geeft aan de bijzondere voorwaarden dan en/of er 
grote verschillen zijn tussen de daadwerkelijke omzet en de ingeschatte omzet treden partijen met 
elkaar in gesprek om te komen tot nadere afspraken met betrekking tot de inspanningsverplichting 
te komen. 
  
Hieronder de uitleg van de drie (3) onderdelen. Deze drie (3) onderdelen worden nog passend 
gemaakt voor Inschrijvers, maar biedt een inzicht hoe Inschrijver een Maatschappelijke waarde kan 
creëren. 
  
B) Inspanningswaarde Social Return 
Om de waarde van de inspanningen voor de Social Return verplichting te kunnen meten, wordt de 
gerealiseerde Social Return inspanning uitgedrukt in een “relatieve inspanningswaarde”. Deze 
inspanningswaarde is gebaseerd op de relatieve afstand tot de arbeidsmarkt van de uitkeringsgroep 
en de inspanning die geleverd dient te worden om deze medewerker een jaar in dienst te nemen. 

Soort en evt. duur van de 
uitkering 

Waarde Social Return  
(op basis van een jaarcontract fulltime) 

WWB < 2 jaar € 30.000,=  

WWB > 2 jaar € 40.000,= 



WW < 1 jaar € 10.000,= 

WW > 1 jaar € 15.000,= 

WIA / WAO € 30.000,= 

Wajong € 35.000,= 

55+ € 5.000,= extra op bovenstaand bedrag 

BBL traject* € 10.000,= 

BOL traject* € 5.000,= 

WSW inzet Betaalde rekeningen aan SW-bedrijf 

MVO activiteiten P.M. (€ 100,= per besteed uur) 

  
*             Deze activiteit kan alleen worden opgenomen als de duur van de arbeidsovereenkomst 
overeenkomt met de eisen die de opleiding aan een overeenkomst stelt 
  
Een voorbeeld 
De gefactureerde opdrachtsom van een Opdracht is € 300.000,-. 5% hiervan is € 15.000,-. 
Opdrachtnemer kan voor dit bedrag een medewerker “<2 jaar in WWB” voor een half jaar werk 
bieden of een medewerker “> 1 jaar in WW” één jaar werk bieden om te voldoen aan de Social 
Return-verplichting binnen de overeenkomst. 
  
Voorafgaand aan de toelating 
Vragen voorafgaand aan de toelating over de invulling van maatschappelijke waarde, een toelichting 
op de bouwblokken, of vragen over uw specifieke mogelijkheden voor invulling, kunt u aangeven 
conform de beschreven procedure. 
  
Maatschappelijke waarde plan van aanpak 
Opdrachtnemer neemt na contractondertekening, binnen twee (2) weken contact op met 
Opdrachtgever om tot de invulling van de inspanningsverplichting over te gaan. In een 
driehoeksgesprek tussen Opdrachtnemer, Opdrachtgever en Social Return Officer (SRO) stelt 
Opdrachtnemer een plan van aanpak op waarin hij aangeeft op welke wijze de verplichting wordt 
ingevuld. Het plan bestaat uit de navolgende onderdelen: 

de opdrachtsom, of in het geval dit nog niet bekend is, de te verwachten opdrachtsom, 
de keuze voor de in te zetten bouwblokken, 
het bepalen van de waarde voor de eventueel in te zetten maatschappelijke activiteiten 
voorafgaand aan de start van deze activiteiten door de SRO, 
bepalen van het tijdstip van (eventuele) tussenevaluaties, inclusief (eventuele) bewijsstukken, 
bepalen van het tijdstip van de eindevaluatie, 

  
Het resultaat is een concreet en realiseerbaar plan. Dit plan zal goedgekeurd worden door 
Opdrachtgever binnen drie (3) weken na indiening van het plan van aanpak. 
  
Tussen- en eindevaluatie 
Conform het goedgekeurde plan levert Opdrachtnemer op de afgesproken tijdstippen de tussen- en 
eindevaluaties op, inclusief de opgenomen bewijsstukken. In samenspraak met Opdrachtgever en de 
SRO zal gekeken worden naar de voortgang en indien noodzakelijk zal het plan van aanpak worden 
aangepast. Alle wijzigingen dienen goedgekeurd te worden door Opdrachtgever. 
Tips 
Werkt u met onderaannemers?  



Neem dan in uw contracten met onderaannemers ook een Social Returnverplichting op.  
  
Het aanbod is breder dan (vaak) wordt gedacht 
Het idee heerst dat de gemeenten en het UWV alleen mensen bemiddelen met een grote afstand tot 
de arbeidsmarkt. Natuurlijk zijn wij altijd op zoek naar die werkgever die voor deze mensen de juiste 
plek heeft, maar voor de invulling van Social Return kunt u ook denken aan mensen die pas recent 
werkloos zijn geworden of aan die leerling die een BBL-plek nodig heeft om zijn/haar opleiding te 
kunnen afronden. 
  
Wees creatief 
Denk voor de invulling van uw Social Return verder dan de Opdracht. Bent u nog op zoek naar de 
juiste kracht op uw administratie of in de catering? Of heeft uw schoonmaakbedrijf nog mensen 
nodig? Door wie wordt het onderhoud van uw tuin gedaan? Is één van uw leveranciers of 
Opdrachtgevers op zoek naar personeel? Dit zijn allemaal kansen om uw Social Returnverplichting in 
te vullen. 
  
Check haalbaarheid 
Hoewel er op dit moment veel mensen werkloos zijn, is er geen garantie dat wij voor iedere functie 
(m.n. bij functies met specifieke eisen bijv. ten aanzien van de gevolgde opleidingen) de juiste 
kandidaat hebben. Aarzel dan ook niet om contact op nemen met de Social Return Officer te 
contacteren bij de planvorming en de haalbaarheid van uw wensen te toetsen. 
  
C) Inspanningswaarde Duurzaamheid  
Indien er gekozen wordt voor het leveren van duurzaamheid dan dient Inschrijver aan te tonen welke 
procentuele financiële waarde de voorgestelde activiteiten van de gefactureerde opdrachtsom 
bedraagt. De inzet mogen geen reguliere activiteiten van de Inschrijver betreffen. Opdrachtgever 
kent nog geen “bouwblokkenmethode duurzaamheid” voor de objectieve meting van de 
duurzaamheid en verwijst naar bijvoorbeeld de systematiek van o.a. de CO2 prestatieladder.  
  
D) Inspanningswaarde Innovatie 
Indien er gekozen wordt voor het gebruik maken van innovatieve toepassingen bij de uitvoering van 
de Opdracht dan dient Inschrijver aan te tonen welke procentuele waarde de voorgestelde 
activiteiten van de gefactureerde opdrachtsom bedraagt. De inzet mogen geen reguliere activiteiten 
van Inschrijver betreffen. Opdrachtgever kent nog geen “bouwblokkenmethode innovatie” voor de 
objectieve meting van dergelijke toepassingen. Aan Inschrijver wordt daarom gevraagd aan te geven 
in haar plan van aanpak welke ‘besparing’ de vernieuwende activiteiten opleveren afgezet tegen de 
kosten van de reguliere werkwijze in de branche. 
  
  
 


